PISTITUTO SUPERICH 0F AUDITORIA ¥ FISCAUZACION

idad certificado por American Trust

toria y Fiscalizacidn, Sistema de Gestisn de Cal

fnstituto Superior de Audi

Register, 5.C. Al

.’,?0

o007
& v
S

de fas Cusntas Piblicas
HNC-2015 {150 9001:2015).

iz

§ Fised

tificacian: Evaluacian, Revisign, Auditoria

ance de cor
Estatales y Hunicipales. Namers de certifica

mpefo: ISAF/DAD/9655/2022
@sillo) Sonora, a 06 de julio de 2022
i Hoja 1/1

)

do ATRO378 en base a NMX-CC-9001

Vigencia de certificacion 26-11-22

k2
8
TR &
&4 fs3 {13\5

unto: Notificacién de Informe Individual
de Auditoria de Gabinete de Desempefio
N° 2021AD0104021315

Lic. Sylvia Lenika Placencia Leal
Presidenta Municipal

Carbo

Presente-

Con fundamento en los articulos 79 fraccién | segundo parrafo, 116 fraccion || sexto parrafo
Yy 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2 primer parrafo, 67 v 150 de Ia
Constitucion Politica del Estado de Sonora; 1, 3, 6, 17,18, 25, 33, 34, 46, 47, 48, 50 y 70 fraccién Vv
y Vlde la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, 9, 10y 14 del Reglamento Interior
de este Instituto y en alcance a nuestro oficio ISAF/DAD/2580/2022 de fecha 18 de febrero de 2022,
relacionado con la auditoria Cuyo numero al rubro se indica, correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2021 practicada al municipio de Carbé, notificamos a Usted el Informe Individual que
muestra los resultados de las fecomendaciones derivadas de Ia Auditoria al Desempefio efectuada.

Adjunto al presente se anexa el Informe Individual de Auditoria al Desempefio que contiene
los resultados de los trabajos de auditoria. Asimismo se hace de sy conocimiento que una vez que
le sea notificado el Informe Individual anexo al presente escrito, éste tendra el caracter de
informacién puablica y sera publicado en Ia pagina web del Instituto hitps://isaf.gob.mx, en
concordancia a lo establecido por el articulo 47 Gitimo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior
para el Estado de Sonora.

Sin otro particular, reiteramos las seguridades de nuestra consideracién y respeto,

Atentamente
Auditora Mayor

Dra. Beatriz £IsH

C.cp Lic. Rigoberto Moroyoqui Pérez, Tesor 0 Municipal.
C. Lucas Ortiz Quintana, Titular del Ordano de Control y Evaluacion Gubernamental,
Archivo.
Minutario.

Bivd. Paseo Rio Sonora Sur No, 189 entre California v Rio Cocéspera Col. Proyecto Rio Sonora C.P 83270
Teléfonos y fax; (662) 236-6504 al 08, Hermosillo, Sonora, México,
<atencion@isaf.gob.mx> <wwwi.isaf.goh.mx>
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Informe Individual
Auditoria al Cuarto Trimestre del Ejercicio 2021

Carbo

Auditoria de Desempeno
NiUmero 2021AD0104021315

Que derivado de las atribuciones y facultades con que cuenta el Instituto Superior
de Auditoria y Fiscalizacién del Estado de Sonora, inherentes a la fiscalizacion de
los recursos publicos ejercidos por el Estado y los Municipios, ya sean recursos
federales o propios, funciones fiscalizadoras que se encuentran debidamente
fundamentadas en los articulos 116 fraccion Il, parrafo sexto y 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 67 y 150 de la Constitucion Politica del
Estado de Sonora; 1, 3, 6, 7, 17,18, 23, 25, 25 bis, 27, 28, 29, 30, 31, 34, 35, 39, 40,
41, 42 y 70 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora y 14 del
Reglamento Interior del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién del Estado de
Sonora, en virtud de lo antes considerado se emite el presente informe individual,
mismo que arroja los resultados de los trabajos de fiscalizacion practicados.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 39, 46, 47, 48, 50, 52 y 53 de la
Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Instituto Superior de
Auditoria y Fiscalizacién del Estado emite el presente informe individual,
correspondiente a la fiscalizacion del ejercicio fiscal 2021 del municipio de Carbo.

1. Criterios de Seleccion

Esta auditoria se seleccioné con base en los criterios de relevancia social,
pertinencia y factibilidad para su realizacion, utilizados para la integracion del
‘Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones a las Cuentas Publicas del
Gobierno del Estado y los municipios del estado de Sonora correspondientes al
gjercicio fiscal 2021” del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion, y de
conformidad con el Programa de Gestion Institucional del ISAF 2020-2024.

Il. Normatividad aplicable en el desarrollo de los trabajos

Esta auditoria fue realizada de conformidad con la siguiente normatividad:

a) Las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién
(NPASNF) adaptadas por el propio sistema al ambito nacional.

b) La ISSAI 100: Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico y la
ISSAI 300: Principios de la Auditoria de Desempefio de las Normas Internacionales
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores.
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Informe Individual de Auditoria de Desempefio
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c) La ISSAI 3000 Norma para la Auditoria de Desempeiio, GUID 3910 Conceptos
Centrales de Auditoria de Desempefio y GUID 3920 El Proceso de la Auditoria de
Desempefio, emitidas por la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) como parte del Marco INTOSAI de
Pronunciamientos Profesionales.

d) Lineamientos para la construccion y disefio de Indicadores de Desemperio
mediante la Metodologia del Marco Légico, Articulos 4, 5y 6

e) El Manual y Guias de Auditoria de Desempefio, del Instituto Superior de Auditoria
y Fiscalizacién, emitidas por el ISAF como el marco que regula el desarrollo de las
actividades en materia de fiscalizacion superior en el estado de Sonora.

f) Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115y 134.

g) Ley General de Contabilidad Gubernamental, Articulos 2, 19, 33, 46, 48, 54 y 61.
h) Ley General de Responsabilidades Administrativas, Articulo 7.

i) Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios,
Articulo 1, 13, 18 y 44.

j) Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora, Articulos 67, 137 y
150.

k) Ley de Gobierno y Administracion Municipal, Articulos 121, 137, 260 y 258.

) Ley Estatal de Responsabilidades Administrativas, Articulo 7.

m) Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Sonora, Articulos 17 fracciones IV y
XXIl, 34 fraccion IV y 70.

n) Ley de Planeacién para el Estado de Sonora, Articulo 13 y 45.

o) Decreto del Presupuesto de Egresos de Sonora, Articulo 28.

1ll. Objetivo y criterios de auditoria

Verificar el cumplimiento de objetivos y metas en la prestacién de los servicios
publicos municipales del ejercicio fiscal 2021, bajo los criterios de eficacia,
eficiencia, economia y calidad.

Con el fin de formar una conclusion de acuerdo con el objetivo de la auditoria, se
aplicaron los siguientes criterios de auditoria:

Para el cumplimiento del principio de eficacia, considerando la Informacién
Programatica Presupuestal, se revisa el logro de las metas contenidas en el
Programa presupuestario relacionado a Servicios Publicos.

Para el cumplimiento de los principios de eficiencia y economia, se toma en cuenta
la informacién de los servicios publicos municipales contenidos en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) y la Informacion Programatica Presupuestal del
Programa presupuestario, considerando su presupuesto y actividades realizadas.

Para el cumplimiento de la calidad, se considera el disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) del Programa presupuestario relacionado a la
prestacion de Servicios Publicos. Revisando que el contenido la MIR haya sido
elaborada con base en la Metodologia del Marco Légico.
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IV. Alcance

La auditoria comprendi6 la revision de la eficiencia, eficacia, economia y calidad de
los servicios publicos municipales de Calles y Avenidas, Recoleccion de Basura y
Alumbrado Publico, bajo el enfoque de la Gestion para Resultados.

La auditoria se realizé de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalizacion
superior de la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y los alcances
establecidos. En el desarrollo de la auditoria, no en todos los casos, los datos
proporcionados por el ente fiscalizado fueron suficientes, de calidad, confiables y
consistentes, lo cual se expresa en la opinién del Instituto Superior de Auditoria y
Fiscalizacion, respecto del cumplimiento del objeto y fines del municipio de Carbé.

V. Métodos de la auditoria

Para la revision de la eficiencia, eficacia, economia y calidad en la prestacion de los
servicios publicos, se analizd la informacion enviada por el Ente, relativa a la Matriz
de Indicadores para Resultados y la Informacion Programatica Presupuestal al IV
Trimestre del ejercicio 2021.

VI. Desarrollo de los trabajos de auditoria

Mediante oficio de notificacibn de auditoria de desempefio numero
ISAF/DAD/2580/2022, de fecha 21 de enero de 2022, en el domicilio que ocupa el
Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién, ubicado en Boulevard Paseo Rio
Sonora Sur 189, Col. Proyecto Rio Sonora, en la ciudad de Hermosillo, Sonora, se
iniciaron los trabajos de auditoria al municipio de Carbd, relativos al desempefio de
este. A efecto de llevar a cabo nuestro trabajo de fiscalizacion fue designado como
enlace el (la) C. Lucas Ortiz Quintana, Titular del Organo de Control y Evaluacién
Gubernamental, mediante oficio sin niumero, de fecha 21 de febrero de 2022, como
funcionario responsable de atender y entregar los requerimientos al Instituto, asi
como de comentar y aclarar en su caso, los resultados de la revision.

Una vez culminados los trabajos de auditoria, mismos que se apegaron a las
disposiciones en materia de calidad en las auditorias del Instituto consistente en el
Manual y Guia de Auditoria de Desempefio y cumplidos los supuestos que prevé el
articulo 39 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, en donde

se dieron a conocer mediante Acta de Cierre los resultados obtenidos durante el 1
desarrollo de los trabajos de fiscalizacion, dandose a conocer las recomendaciones -
determinadas; mismas que hoy se le notifican formalmente mediante el presente

informe individual. (
En la realizacion de la auditoria, asi como en el seguimiento de las
recomendaciones determinadas al ente fiscalizado, participaron los siguientes
servidores publicos del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién adscritos a la
Direccién General de Auditoria al Desempefio: Ing. Oscar Daniel Senday Bejarano,

Informe Individual - Carbé 3
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Lic. Servando Soto Garza, C.P. Francisco Alberto Garcia Robles y M.C. Riza Paola
Millan Elias.

VIl. Antecedentes de los Servicios Publicos 2018-2021
La prestacion de los servicios publicos municipales

Los servicios publicos son una prestacidon concreta que tiende a satisfacer
necesidades de la sociedad, y que en el caso especifico del ambito municipal debe
realizarse de acuerdo a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora,
la Ley de Gobierno y Administracion Municipal, asi como las disposiciones
reglamentarias que se deriven de éstas, y los demas ordenamientos juridicos
federales y estatales aplicables.

Las funciones y servicios publicos a cargo del municipio por disposicion
constitucional federal son: a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de sus aguas residuales, b) Alumbrado publico, ¢) Limpia, recoleccion,
traslado, tratamiento y disposicion final de residuos, d) Mercados y centrales de
abasto: e) Panteones, f) Rastro, g) Calles, parques y jardines y su equipamiento, h)
Seguridad publica, policia preventiva municipal y transito, e i) Los demas que las
Legislaturas locales determinen segln las condiciones territoriales y socio-
econdémicas de los municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera.

Para el caso de Sonora, conforme a lo establecido en el articulo 259 de la Ley de
Gobierno y Administracion Municipal, los Ayuntamientos prestaran los servicios
publicos de la siguiente forma:

I. Directamente, a través de sus propias dependencias administrativas y 6érganos
desconcentrados,

II. A través de los organismos publicos descentralizados creados para tal fin y
empresas de participacion municipal mayoritarias,

Ill. Mediante el régimen de concesion y concertacion con particulares, y

IV. En coordinacién y asociacion, con ayuntamientos del Estado o de otro u otros
Estados, o mediante la celebracién de convenios con el Ejecutivo del Estado para
que éste los preste en forma temporal o coordinadamente con el Ayuntamiento.

El Ayuntamiento, cuando preste los servicios publicos a través de una dependencia
de su administracién publica directa, percibira por dicha prestacion las
contraprestaciones o ingresos que fije anualmente el Congreso del Estado en los
ordenamientos fiscales correspondientes.

Informe Individual - Carbé 4
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En el supuesto de que la prestacion de los servicios publicos se realice a través de
un organismo descentralizado o de una empresa de participacion municipal
mayoritaria, o bien, mediante el otorgamiento de concesiones, el Ayuntamiento
debera proponer, anualmente, las tarifas o cuotas que se causaran por dicha
prestacion, las cuales seran aprobadas por el Congreso del Estado.

Resultados de auditorias anteriores: El cumplimiento de metas de los
Servicios Publicos 2018-2020

Con base a los resultados de las Auditorias de Desempefio del ejercicio 2020 a los
Gobiernos Municipales del Estado de Sonora, 34 municipios elaboraron su
programa presupuestario de Servicios Publicos con Matrices de Indicadores para
Resultados, coadyuvando asi a la toma de decisiones, a la transparencia, a la
programacion con base en resultados, a la evaluacién y a la rendiciéon de cuentas.

Asimismo, el 84% de los municipios que presentaron informacion relacionada al
cumplimiento de sus programas presupuestarios establecidos en su Informacién
Programatica Presupuestal correspondiente al ejercicio 2020, cuentan con un
programa presupuestario exclusivo para servicios publicos, cabe mencionar que la
mayor parte de los municipios operan el servicio publico de seguridad de manera
aislada al anterior.

Atendiendo a lo establecido en el articulo 259 de la Ley de Gobierno y
Administracion Municipal, y con base a la Informacién Programatica Presupuestal
correspondiente al ejercicio 2020, el H. Ayuntamiento de Carbé, a través de su
Dependencia “Direccién de Servicios Publicos Municipales” opera la prestacion de
los servicios publicos.

A su vez, dicha referencia sefiala el programa de Administracion de la seguridad
publica el cual se encuentra estrictamente relacionado a la funcion de seguridad
publica.

Agregando a lo anterior, el cumplimiento de sus programas relacionados a la
prestacion de los servicios publicos durante los ejercicios 2018, 2019 y 2020 ha sido
de la siguiente manera:

Presupuesto | Presupuesto

ey e Modificade Devengado

Ejercicio | Programa Presupuestario Forconigingde

Programadas | Realizadas ) 5) Cumplimiento

Administracién de servicios
publicos 7 T 9,099,651 8,809,000 100

Administracién de la
seguridad publica

2020
5 4 3,009,387 2,963,485 80

Administracion de servicios
publicos 7 T 10,717,824 9,833,333 100

Administracion de la
seguridad publica

2019
6 6 3,035,357 3,150,557 100

Informe Individual - Carbd 5
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Presupuesto | Presupuesto
Metas Metas Madificado

Devengado Porcentaje de

SEEl ) e e e Programadas | Realizadas $) ) Cumplimiento

Af’t;’l’.'”'s”a""’" deselvicios 7 7 22.912,026 21,643 741 100
2018 f\‘é 8% . 4
minsiracion dela 6 6 2,552,561 2,300,154 100

seguridad publica

Encuesta de Percepcion de la Calidad en los Servicios Publicos Municipales
2018-2020

Con base en la encuesta de Percepcion sobre la Calidad en los Servicios Publicos
Municipales del Estado de Sonora que realiza el Instituto Superior de Auditoria y
Fiscalizaciéon como parte de la revision y fiscalizacion de las cuentas publicas
municipales, siendo un medio de acercamiento con la sociedad, para ofrecer al H.
Congreso del Estado y a los Gobiernos Municipales, la informacion indispensable
para el ejercicio de sus funciones, segun lo establecido en el Articulo 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el 137 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora, y la Ley de Gobierno y
Administracion Municipal, los resultados en el municipio de Carb6é son los
siguientes:

Resultados de la encuesta de Percepcién sobre la Calidad en los
Servicios Puiblicos Municipales del Estado de Sonora

Servicio St R : s S Ejercicio
PEATA egun SuU experiencia, {,e Servicio en su domicuio...
Publico 2018 | 2019 | 2020

Llego en forma constante y sin interrupciones? 58% 60% 100%
La consumi6 sin temor a enfermarse? 70%  70% 70%
Agua Potable .
Cuando se presentaron fugas, fueron arregladas con rapidez? 68%  70% 90%
Calificacion otorgada al servicio 7.4 42 8.7
lluminé adecuadamente las calles de su colonia? 65% 70% 70%
Alumbrado luminé adecuadamente vialidades y areas publicas en la ciudad? 83% 80% 60%
Publico  Conto con atencién inmediata cuando se presentaron fallas? 75% 80%  70%
Calificacion otorgada al servicio 8.2 8.6 8.9
Estuvieron en buen estado y libre de baches? 15%  20% 40%
Calles y Ante la existencia de baches, se repararon de manera inmediata? 10% 10% 10%
Avenidas  Contaron con semaforos funcionales y sefialamientos claros? 23% 20%  20%
Calificacion otorgada al servicio 4.8 4.4 7.8
En su hogar, 4cumplié con el dia o dias preestablecidos? 85%  90% 60%
.. Considera que fue suficiente? 60%  60% 80%
Recoleccién ; .
de Basuray Fue suficiente para mantener una ciudad limpia en sus calles? 55% 60%  80%
Limpia Calificacion otorgada al servicio de recoleccion de basura 7.0 7.0 8.7
Calificacion otorgada al servicio de limpieza de calles y areas 6.9 6.9 8.2 ; .

publicas
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Resultados de la encuesta de Percepcion sobre la Calidad en los
Servicios Publicos Municipales del Estado de Sonora

Fonicio Segun su experiencia, ¢ el servicio en su domicilio ol
e e
B 2018 | 2019 | 2020

Su hogar cuenta con servicio de drenaje? 100% 100%  70%
SDerZrt\Zi\?edye La red recibié mantenimiento frecuente? 50% 50%  100%
Alcantarillado Hubo fugas de aguas negras en su colonia? 18% 20% 71%
Calificacion otorgada al servicio 8.0 7.9 8.9
Son suficientes? 40%  40% 60%
Parquesy Estuvieron en buenas condiciones? 53%  50% 80%
Jardines  Fyeron seguros en términos de delincuencia? 30% 30% 90%
Calificacion otorgada al servicio 6.4 6.9 9.0
Contribuy6 a que usted y su familia se sintieran seguros? 38% 40% 90%
Policia Requirié los servicios de la policia municipal? 28%  30% 80%
Municipal  Atendio a su llamado con disposicion de ayudarles? 36% 33% 100%
Calificacion otorgada al servicio 6.6 7.0 9.1
Calificaciones sobre la Calidad en los Servicios
Publicos Municipales del Estado de Sonora
10
9
8 :
o
. BB = : -
5
4 <t
4 <
2 I
1
0
Agua Potable Alumbrado Calles y Recoleccion Limpiezade Serviciode  Parquesy Policia
Publico Avenidas de Basura Calles y Drenaje y Jardines Municipal
Areas Alcantarillado
Publicas

2018 m2019 =2020
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Comparativo entre el cumplimiento de metas y percepcion ciudadana

El siguiente grafico muestra el porcentaje de cumplimiento de los servicios publicos
del municipio durante los ejercicios 2018, 2019 y 2020 establecidos en sus
programas presupuestarios, en comparacion a las calificaciones sobre la calidad en
los servicios publicos municipales. Cabe sefialar, que los porcentajes de
cumplimiento mencionados corresponden a el promedio obtenido del cumplimiento
del programa de servicios publicos y el programa de seguridad publica.

Cumplimiento del programa de Servicios Publicos y la
Calificacién sobre la Calidad en los Servicios Publicos Municipales
100
90
80
70

87

71

50
40
30
20
10

2018 2019 2020

Porcentaje de cumplimiento  mCalificacion

De la grafica anterior, se puede apreciar que existe una variacion entre el porcentaje
de cumplimiento de los servicios publicos reportado en comparacion a las
calificaciones sobre la calidad en los servicios publicos municipales.

Por otro lado, el Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021 no establece un analisis
del contexto sobre la situacion actual de los servicios publicos municipales, en el
cual identifigue con informacién actualizada, medible, pertinente y de fuentes
fidedignas, las problematicas principales en el ambito de su actuacion.

VIIl. Resultados de la Auditoria

¢El municipio fue Eficaz en el cumplimiento de las metas contenidas en la
Informaciéon Programatica Presupuestal del Programa presupuestario de
Servicios Publicos?

Del resultado obtenido por el indicador, se determina que el municipio no fue eficaz
en el cumplimiento de sus metas del Programa presupuestario de Servicios Publicos
contenidas en la Informacion Programatica Presupuestal para el ejercicio 2021, al
cumplir con menos del 80% de sus metas establecidas para dicho ejercicio. S

L
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Recomendacion No Atendida

1.- Para que el Ente Fiscalizado analice y defina politicas y estrategias con el
proposito de cumplir con la totalidad de sus metas establecidas, y establezca
sistemas de control presupuestario que promuevan el cumplimiento a los
objetivos y metas del programa presupuestario asociado a la prestacion de
servicios publicos, contenido en su presupuesto aprobado, de conformidad
con lo establecido en los articulos 145, 148 y 149 de la Ley de Gobierno y
Administracion Municipal y del articulo 13 de la Ley de Planeacién del Estado
de Sonora, en relacion con lo previsto en el articulo sexto de los Lineamientos
para la construccion y disefio de indicadores de desempeiio mediante la
metodologia de marco légico, lo que permitira asegurar los principios de
eficacia, eficiencia y rendicion de cuentas establecidos en los articulos 1,
parrafo segundo, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, articulo 7, fraccion VI, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y articulo 7, fraccion VIl de la Ley Estatal
de Responsabilidades, actualmente denominada Ley de Responsabilidades y
Sanciones para el Estado de Sonora.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la
Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presenté
informacién a este Instituto, o presenté informacion insuficiente en respuesta a la
recomendacion asentada en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual,
la recomendacion se considera No atendida.

¢El municipio realizé un cumplimiento eficiente de sus metas del Programa
presupuestario de Servicios Publicos?

Se identifico que el ente publico no cumplidé sus metas y utilizd un menor
presupuesto de lo previsto, por lo que se sefiala que el avance en el ejercicio del
gasto no necesariamente corresponde al avance en sus acciones.

Eficacia en el Cumplimiento de Metas

Metas Metas
Programadas  Realizadas

Porcentaje de Cumplimiento Resultado

7 2 29% No eficaz
Eficiencia en el Cumplimiento de Metas
Presupuesto (ERCRY Presupuesto VIO po o,
Aprobado (a) (b) Devengado (c) (c-a)/a
8,124,648 1,032,972 1,032,668 -87.3% No eficiente (E)

informe Individual - Carbé 9 k
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Recomendacién No Atendida

2.- Para que el ente publico, analice y establezca en su proceso de
presupuestacion, criterios y métodos de calculo especificos, a fin de asegurar
la estimacion objetiva de los recursos solicitados, asi como las variaciones y
los ajustes programaticos y presupuestales que se realicen, le permitan
cumplir con oportunidad y eficiencia las metas y los objetivos previstos en su
programa presupuestario asociado a la prestacion de servicios publicos, lo
anterior permitira asegurar los principios de eficacia, eficiencia y rendicion de
cuentas establecidos en los articulos 1, parrafo segundo, de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, articulo
7, fraccion VI, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y
articulo 7, fraccién VI de la Ley Estatal de Responsabilidades, actualmente
denominada Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estado de Sonora.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presentd
informacién a este Instituto, o presentd informacion insuficiente en respuesta a la
recomendacion asentada en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual,
la recomendacioén se considera No atendida.

¢El Municipio elaboré un diagnostico sobre la situaciéon de cada uno de los
Servicios Publicos a su cargo?

El municipio no acreditdé contar con un analisis de contexto o diagndstico sobre la
situacion de cada uno de los servicios publicos ofrecidos con el fin de elaborar el
Programa presupuestario de Servicios Publicos.

Recomendacion No Atendida

3.- Para que el Ente Fiscalizado elabore un analisis de contexto o diagnoéstico
sobre cada uno de los servicios publicos a su cargo para establecer de
manera clara, objetiva y concreta cual es el problema que origina o motiva la
necesidad de la intervencion gubernamental, incluyendo las necesidades de
cobertura y calidad de la poblacion al respecto, a fin de elaborar un programa
presupuestario de servicios publicos enfocado a la solucion de los problemas
detectados, seleccionando la mejor alternativa, para lo cual se recomienda
que el municipio contemple las Guias para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) y para el Diseiio de Indicadores que emiten
la SHCP y CONEVAL, de conformidad con lo establecido en los articulos
cuarto, quinto y sexto de los Lineamientos para la construccion y disefio de
Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico
aprobados por la CONAC, con el objeto de dar cumplimiento al articulo 61
fraccion Il, incisos b) y ¢) de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y
121 de la Ley de Gobierno y Administracion Municipal. g
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Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presento
informacion a este Instituto, o presentd informacion insuficiente en respuesta a la
recomendacion asentada en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual,
la recomendacion se considera No atendida.

¢La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario de
Servicios Publicos del municipio fue elaborada con base en la Metodologia
del Marco Logico?

En el analisis a la MIR del Programa presupuestario de Servicios Publicos del
municipio se detectdé que ésta no fue elaborada con base en los criterios de la
Metodologia del Marco Légico, debido a que:

a) La estructura de la Matriz de Indicadores para Resultados, especificamente la
informacioén sobre la alineacion del programa a la planeacion del desarrollo
municipal, no presenta los datos completos de identificacion del programa
presupuestario, como es: el eje y su objetivo, estrategia o linea de accion en
especifico del Plan al cual esta vinculado; el objetivo estratégico de la dependencia
o entidad a la cual esta vinculado el programa presupuestario. Aunado a ello, la
informacion adicional que se requiera para la identificacion del programa
presupuestario de acuerdo con la clasificacion programatica.

b) El Fin no identifica su contribucién a un objetivo superior, al encontrarse vinculado
solamente a nivel Eje con el Plan Municipal de Desarrollo.

c) El Propésito establecido no se encuentra enfocado a atender una problematica
especifica por cada uno de los servicios publicos otorgados a la poblacién objetivo,
con base en el arbol del problema derivado del diagnéstico debidamente realizado
y, a su vez, contemplando un indicador que permita medir su cumplimiento y
contribucién al objetivo superior.

Asimismo, el Resumen narrativo del Propésito contiene una conjugacién incorrecta
del verbo y no precisa el término “calidad de vida”.

d) La MIR dUnicamente establece un Unico Componente, el cual no establecen la
entrega de servicios directamente a la poblacion objetivo o area de enfoque.

e) Las Actividades no son imprescindibles, relevantes para la generacion de los
componentes ni aseguran que cada uno de los Componentes cuente con al menos
con una Actividad relevante. Dentro de la MIR, las Actividades no permiten ver
claramente la vinculacién con los componentes y se encuentran enlistadas de
manera agrupada.

f) Los indicadores no identifican el resultado clave para cada uno de los niveles, es
decir, para el cambio sustantivo entre la situacién descrita con el problema y la
situacién descrita una vez alcanzada la solucion de este. No es posible identificar si
el indicador es estratégico o de gestion, ya sea en el contenido de la MIR o en su
respectiva ficha técnica.

En cada fila de indicadores, el nombre contiene el método de calculo y meta.
Asimismo, se detect6 que la redaccion fue elaborada con verbos en infinitivo y su
nombre contiene mas de 10 palabras.
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g) Los Medios de verificacion no contemplan documentos de caracter publico,
pertinentes a su objetivo y precisos a la informacién que contienen para el calculo
del indicador.

h) Los Supuestos no establecen un factor externo especifico cuya ocurrencia sea
corroborada para el logro del objetivo ya que, en caso de no cumplirse, implican
riesgos y contingencias. Aunado a ello, los Supuestos se encuentran redactados de
manera negativa.

Recomendacion No Atendida

4.- Se recomienda que el municipio contemple las contemple las Guias para el
Diseiio de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y para el Disefio de
Indicadores que emiten la SHCP y CONEVAL en su programa presupuestario
de Servicios Publicos, de conformidad con lo establecido en los articulos
cuarto, quinto y sexto de los Lineamientos para la construccién y disefio de
Indicadores de Desempeiio mediante la Metodologia del Marco Ldgico
aprobados por la CONAC; asimismo, con el objeto de dar cumplimiento a lo
dispuesto en los articulos 46 fraccion lll, inciso c), 54 y 61 fraccién ll, incisos
b) y c) de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en relacién con lo
establecido por los articulos 121y 137 de la Ley de Gobierno y Administracion
Municipal.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presento
informacién a este Instituto, o presentd informacion insuficiente en respuesta a la
recomendacion asentada en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual,
la recomendacién se considera No atendida.

¢El Municipio cuenta con una ficha técnica para cada indicador contemplado
en la MIR del programa presupuestario de Servicios Publicos?

Durante la revision se detecté que el municipio no acredité contar con una ficha
tecnica para cada indicador contemplado en la MIR del programa presupuestario de
Servicios Publicos.

Recomendacion No Atendida

5.- Se recomienda que el municipio elabore una ficha técnica para cada
indicador contemplado en la MIR del programa presupuestario de Servicios
Publicos, de conformidad con lo establecido en el articulo sexto, parrafo
cuarto, de los Lineamientos para la construccion y disefio de Indicadores de
Desempeiio mediante la Metodologia del Marco Légico aprobados por la
CONAC, con el objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 61
fraccion Il, incisos b) y c) de la Ley General de Contabilidad Gubernamental. S
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Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presento
informacién a este Instituto, o presentd informacion insuficiente en respuesta a la
recomendacion asentada en la notificacién del pre-cierre de la auditoria, por lo cual,
la recomendacion se considera No atendida.

¢Las fichas técnicas de la MIR contienen el seguimiento al cumplimiento de
los indicadores?

Durante la revisién a la MIR del Programa presupuestario de Servicios Publicos del
Municipio se detectdé que las fichas técnicas no contienen el seguimiento al
cumplimiento de los indicadores.

Recomendacion No Atendida

6.- Para que el Ente Fiscalizado contemple el seguimiento a los indicadores
dentro de las fichas técnicas seglin el respectivo tiempo de evaluacion, para
lo cual se recomienda que el municipio contemple las Guias para el Disefio de
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y para el Disefio de Indicadores
que emiten la SHCP y CONEVAL, de conformidad con lo establecido en el
articulo cuarto de los Lineamientos para la construccion y disefio de
Indicadores de Desempeio mediante la Metodologia del Marco Loégico
aprobados por la CONAC, con el objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 61 fraccion Il, incisos b) y c) de la de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presenté
informacién a este Instituto, o presenté informacion insuficiente en respuesta a la
recomendacion asentada en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual,
la recomendacion se considera No atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental correspondiente a los Medios
de Verificacion de la MIR para el servicio de Calles y Avenidas?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presenté evidencia documental
correspondiente a la implementacion de los Medios de Verificacién de la MIR para
el servicio publico de Calles y Avenidas.

Recomendacion Atendida

7.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar que la evidencia documental sea correspondiente a los Medios de
Verificacion del servicio de Calles y Avenidas contemplados en la MIR del
programa presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de
objetivos que brinden bienes y servicios a la poblaciéon objetivo o area de
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enfoque, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 70, fraccién lil, de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté
informacion suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacion asentada
en la notificacién del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacién se
considera Atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental suficiente de los Medios de
Verificacién de la MIR para el servicio de Calles y Avenidas?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no present6 evidencia documental
suficiente que acredite la implementacion de los Medios de Verificacion de la MIR
para el servicio publico de Calles y Avenidas.

Recomendacion Atendida

8.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar un control interno que permita acreditar la implementaciéon de los
Medios de Verificacion del servicio de Calles y Avenidas contemplados en la
MIR del programa presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento
de objetivos que brinden bienes y servicios a la poblaciéon objetivo o area de
enfoque, de conformidad a las Guias para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) y para el Diseiio de Indicadores que emiten la SHCP y
CONEVAL, de conformidad con lo establecido en el articulo cuarto de los
Lineamientos para la construccion y disefio de Indicadores de Desempeiio
mediante la Metodologia del Marco Logico aprobados por la CONAC, con el
objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 61 fraccién Il incisos
b) y c) de la de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté
informacioén suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacion asentada
en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacién se
considera Atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental correspondiente a los Medios
de Verificacion de la MIR para el servicio de Recoleccién de Basura?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presenté evidencia documental

correspondiente a la implementacion de los Medios de Verificacion de la MIR para
el servicio publico de Recoleccion de Basura. S»
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Recomendacion Atendida

9.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar que la evidencia documental sea correspondiente a los Medios de
Verificacion del servicio de Recoleccion de Basura contemplados en la MIR
del programa presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de
objetivos que brinden bienes y servicios a la poblacion objetivo o area de
enfoque, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 70, fraccion lll, de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

Una vez transcurrido el plazo sefalado, en apego al Articulo 39 Fraccion |V de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd
informacién suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacion asentada
en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacion se
considera Atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental suficiente de los Medios de
Verificacion de la MIR para el servicio de Recoleccion de Basura?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presento evidencia documental
suficiente que acredite la implementacion de los Medios de Verificacion de la MIR
para el servicio publico de Recoleccion de Basura.

Recomendacion Atendida

10.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar un control interno que permita acreditar la implementacion de los
Medios de Verificacion del servicio de Recolecciéon de Basura contemplados
en la MIR del programa presupuestario de Servicios Publicos para el
cumplimiento de objetivos que brinden bienes y servicios a la poblacién
objetivo o area de enfoque, de conformidad a las Guias para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y para el Disefio de Indicadores
que emiten la SHCP y CONEVAL, de conformidad con lo establecido en el
articulo cuarto de los Lineamientos para la construcciéon y disefio de
Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico
aprobados por la CONAC, con el objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 61 fraccion Il, incisos b) y c) de la de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd
informacion suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacion asentada
en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacion se
considera Atendida.

s
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¢ El municipio cuenta con evidencia documental correspondiente a los Medios
de Verificacion de la MIR para el servicio de Alumbrado Publico?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presento evidencia documental
correspondiente a la implementacién de los Medios de Verificacion de la MIR para

el servicio de Alumbrado Publico.

Recomendacion Atendida

11.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar que la evidencia documental sea correspondiente a los Medios de
Verificacion del servicio de Alumbrado Publico contemplados en la MIR del
programa presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de
objetivos que brinden bienes y servicios a la poblacién objetivo o area de
enfoque, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 70, fraccion lil, de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presento
informacion suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacion asentada
en la notificacién del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacion se
considera Atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental suficiente de los Medios de
Verificacion de la MIR para el servicio de Alumbrado Publico?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presenté evidencia documental
suficiente que acredite la implementacion de los Medios de Verificacion de la MIR
para el servicio de Alumbrado Publico.

Recomendacion Atendida

12.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar un control interno que permita acreditar la implementaciéon de los
Medios de Verificacion del servicio de Alumbrado Publico contemplados en la
MIR del programa presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento
de objetivos que brinden bienes y servicios a la poblacién objetivo o area de
enfoque, de conformidad a las Guias para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) y para el Diseio de Indicadores que emiten la SHCP y
CONEVAL, de conformidad con lo establecido en el articulo cuarto de los
Lineamientos para la construccion y disefio de Indicadores de Desempeiio
mediante la Metodologia del Marco Légico aprobados por la CONAC, con el
objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 61 fraccion I, incisos
b) y ¢) de la de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

=
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Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presento
informacién suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacion asentada
en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacion se
considera Atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental correspondiente a la
realizacion de las Actividades de la MIR para el servicio de Calles y Avenidas?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presento evidencia documental
correspondiente a la realizacion de las actividades de la MIR para el servicio publico
de Calles y Avenidas.

Recomendacion Atendida

13.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar que la evidencia documental sea correspondiente a las Actividades
del servicio de Calles y Avenidas contemplados en la MIR del programa
presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de objetivos que
brinden bienes y servicios a la poblacion objetivo o area de enfoque, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 70, fraccion lll, de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd
informacién suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacion asentada
en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacién se
considera Atendida.

¢ El municipio cuenta con evidencia documental suficiente de la realizacion de
las Actividades de la MIR para el servicio de Calles y Avenidas?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presenté evidencia documental
suficiente de la realizacién de las actividades de la MIR para el servicio publico de
Calles y Avenidas.

Recomendacion Atendida

14.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar un control interno que permita acreditar la implementacion de las
Actividades del servicio de Calles y Avenidas contemplados en la MIR del
programa presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de
objetivos que brinden bienes y servicios a la poblacién objetivo o area de
enfoque, de conformidad a las Guias para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) y para el Disefo de Indicadores que emiten la SHCP y
CONEVAL, de conformidad con lo establecido en el articulo cuarto de los
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Lineamientos para la construccion y disefo de Indicadores de Desempeiio
mediante la Metodologia del Marco Légico aprobados por la CONAC, con el
objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 61 fraccidn I, incisos
b) y ¢) de la de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté
informacién suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacion asentada
en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacién se
considera Atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental correspondiente a la
realizacion de las Actividades de la MIR para el servicio de Recoleccion de
Basura?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presentd evidencia documental
correspondiente a la realizaciéon de las actividades de la MIR para el servicio de
Recoleccion de Basura.

Recomendacion Atendida

15.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar que la evidencia documental sea correspondiente a las Actividades
del servicio de Recolecciéon de Basura contemplados en la MIR del programa
presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de objetivos que
brinden bienes y servicios a la poblacion objetivo o area de enfoque, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 70, fraccion lll, de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion [V de la
Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd
informacion suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendacién asentada
en la notificaciéon del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacion se
considera Atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental suficiente de la realizacién de
las Actividades de la MIR para el servicio de Recoleccion de Basura?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presentoé evidencia documental
suficiente de la realizacion de las actividades de la MIR para el servicio publico de
Recoleccién de Basura.

Informe Individual - Carbé 18

g



informe Individual de Auditoria de Desempefio
Numero 2021AD0104021315

Recomendacién No Atendida

16.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar un control interno que permita acreditar la implementacion de las
Actividades del servicio de Recoleccion de Basura contemplados en la MIR
del programa presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de
objetivos que brinden bienes y servicios a la poblacion objetivo o area de
enfoque, de conformidad a las Guias para el Diseifo de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) y para el Disefio de Indicadores que emiten la SHCP y
CONEVAL, de conformidad con lo establecido en el articulo cuarto de los
Lineamientos para la construccion y diseiio de Indicadores de Desempefio
mediante la Metodologia del Marco Logico aprobados por la CONAC, con el
objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 61 fraccion ll, incisos
b) y c) de la de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la
Ley de Fiscalizaciébn Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presenté
informacion a este Instituto, o presentd informacion insuficiente en respuesta a la
recomendacion asentada en la notificacién del pre-cierre de la auditoria, por lo cual,
la recomendacion se considera No atendida.

¢El municipio cuenta con evidencia documental correspondiente a la
realizacion de las Actividades de la MIR para el servicio de Alumbrado
Puablico?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presenté evidencia documental

correspondiente a la realizacion de las actividades de la MIR para el servicio de
Alumbrado Publico.

Recomendacion Atendida

17.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar que la evidencia documental sea correspondiente a las Actividades
del servicio de Alumbrado Publico contemplados en la MIR del programa
presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de objetivos que
brinden bienes y servicios a la poblacion objetivo o area de enfoque, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 70, fraccién I, de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd
informacién suficiente a este Instituto, en respuesta a la recomendaciéon asentada
en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual, la recomendacién se
considera Atendida.

Informe Individual - Carbd 19




Informe Individual de Auditoria de Desempefio
Numero 2021AD0104021315

¢ El municipio cuenta con evidencia documental suficiente de la realizacion de
las Actividades de la MIR para el servicio de Alumbrado Publico?

Durante el transcurso de la auditoria, el municipio no presenté evidencia documental
suficiente de la realizacion de las actividades de la MIR para el servicio de

Alumbrado Publico.

Recomendacion No Atendida

18.- Para que el Ente Fiscalizado realice las acciones necesarias a fin de
asegurar un control interno que permita acreditar la implementacion de las
Actividades del servicio de Alumbrado Publico contemplados en la MIR del
programa presupuestario de Servicios Publicos para el cumplimiento de
objetivos que brinden bienes y servicios a la poblacién objetivo o area de
enfoque, de conformidad a las Guias para el Disefo de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) y para el Diseifio de Indicadores que emiten la SHCP y
CONEVAL, de conformidad con lo establecido en el articulo cuarto de los
Lineamientos para la construccion y diseno de Indicadores de Desempeiio
mediante la Metodologia del Marco Légico aprobados por la CONAC, con el
objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 61 fraccién Il, incisos
b) y c) de la de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presento
informacion a este Instituto, o presentd informacion insuficiente en respuesta a la
recomendacion asentada en la notificacion del pre-cierre de la auditoria, por lo cual,
la recomendacion se considera No atendida.

IX. Procedimientos de auditoria aplicados

Con el fin de formar una conclusion contra el objetivo de la auditoria, se aplicaron
los siguientes procedimientos de auditoria:

« Eficacia en cumplimiento de metas estratégicas en las MIR del Programa
presupuestario de Servicios Publicos

» Eficacia en el cumplimiento de las metas contenidas en la Informacion
Programatica Presupuestal del Programa presupuestario de Servicios Publicos.

» Eficiencia en el cumplimiento de metas del Programa presupuestario de Servicios
Publicos.

« Verificar que el municipio cuente con una Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) para el programa presupuestario relacionado a la prestacion de servicios
publicos.

* Verificar que el municipio haya elaborado un diagndstico sobre la situacion de cada
uno de los servicios publicos a su cargo. i

F
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« Verificar que la Matriz de Indicadores para Resultados del programa
presupuestario de servicios publicos del municipio haya sido elaborada con base en
la Metodologia del Marco Légico.

» Verificar que la MIR contemple los servicios de Calles y Avenidas, Recoleccion de
Basura y de Alumbrado Publico.

» Corroborar que se cuente con una ficha técnica para cada indicador contemplado
en la MIR del programa presupuestario de Servicios Publicos.

+ Corroborar que las fichas técnicas de la MIR contengan el seguimiento al
cumplimiento de los indicadores.

» Comprobar que el municipio cuente con evidencia documental correspondiente y
suficiente a los Medios de Verificacion de la MIR para el servicio de Calles y
Avenidas, Recoleccion de Basura y de Alumbrado Publico.

« Comprobar que el municipio cuente con evidencia documental correspondiente y
suficiente a la realizacion de las Actividades de la MIR para el servicio de Calles y
Avenidas, Recoleccion de Basura y de Alumbrado Publico.

« Verificar que la Informacién Programatica Presupuestal contemple el servicio de
Calles y Avenidas, Recoleccion de Basura y de Alumbrado Publico.

« Comprobar que el municipio cuente con evidencia documental pertinente y
suficiente al cumplimiento de las metas establecidas en la Informacion Programatica
Presupuestal para el servicio de Calles y Avenidas, Recolecciéon de Basura y de
Alumbrado Publico.

X. Resumen de los resultados

La presente auditoria tiene un enfoque tanto de cumplimiento como de desempefio.
Por lo que en apego a la Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacién (NPASNF), cuando el cumplimiento es parte de una auditoria de
desempefio, se considera un aspecto de la eficacia, eficiencia y economia. Es decir,
la falta de cumplimiento puede ser la causa de una explicacidn sobre, o una
consecuencia del estado de las actividades sujetas a la auditoria de desempefio.

Los trabajos de esta auditoria se apegaron a las disposiciones en materia de calidad
en las auditorias del Instituto, consistente en el Manual y Guia de Auditoria de
Desempefio y cumplidos los supuestos que prevé el articulo 39 apartado A de la
Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora.

Como resultado de la Auditoria de Desempefio se determinaron 18
recomendaciones, de las cuales en el presente informe persisten 8.

Xl. Conclusiones

El Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion realizé la auditoria de desempefio
en apego los Principios Fundamentales de la Auditoria de Desempeio de las
Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF
300); los Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico (NPASNF 100)
y Principios. Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento (NPASNF 400), la
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ISSAI 3000 Norma para la Auditoria de Desemperio, GUID 3910 Conceptos
Centrales de Auditoria de Desemperio y GUID 3920 el Proceso de la Auditoria de
Desempefio, emitidas por la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) como parte del Marco INTOSAIl de
Pronunciamientos Profesionales. Asi como el Manual y Guias de Auditoria de
Desempefio, del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion, emitidas por el ISAF
como el marco que gula el desarrollo de las actividades en materia de fiscalizacion
superior en el estado de Sonora.

Fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecido, y se
aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas que se
consideraron necesarias.

Con el fin de fortalecer el desempefio del municipio de Carbd, el ISAF emitidé 8
recomendaciones de desempefio, las cuales debera atender a efectos de que se
establezcan e implementen las acciones necesarias para mejorar el disefio del
programa presupuestal referente a los Servicios Publicos bajo la Metodologia del
Marco Ldgico, y realizar una planeacién estratégica orientada hacia la definicion y
atencion de problemas publicos.

La Metodologia del Marco Logico, es una herramienta que permitira organizar de
manera sistematica y légica los objetivos de sus programas presupuestales y que,
bien utilizada, permite orientar el gasto hacia objetivos especificos, socialmente

relevantes, teniendo un mejor control de las acciones realizadas y proveyendo
criterios de seguimiento y evaluacion del cumplimiento de las metas y objetivos.

Atentamente

Encargado dg Despacho de la Direccion General de Auditoria al Desempefio.

Dr. Jehu Jonathan Ramirez Camberos
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